
  
 
 

Varaa korjaus – tarkistuslista 

Hyödynnä tätä luetteloa kätevänä tarkistuslistana, kun varaat korjauksen tai otat yhteyttä edustajiimme.  

Sen avulla korjausprosessi on toivottavasti sujuva ja miellyttävä.  

Mallinimi 
Esimerkki: KDL-43WE755 / ILCE-7RM2 / MDR-1000X  
 
…………………………………………………………… 

Sarjanumero 

Esimerkki:  5242352 
 
…………………………………………………………… 

 
Ostotosite/lasku 
 

 

 KYLLÄ        EI              Laskun numero (valinnainen): …………………………………………… 
 

 
Ostopäivämäärä 
 

 
_ _ / _ _ / _ _ _ _ 

 
Kuuluuko vakiotakuun piiriin? 
 

 

 KYLLÄ           EI           En osaa sanoa 

 
Takuuta koskevat lisätiedot 
(Sonyn Premium-
huoltopalvelut)  
 

 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
Anna yksityiskohtainen kuvaus 
tuotteessa ilmenneistä vioista 
 

Esimerkkiohje: 

 Ulkoasu: rikkoutunut näyttö, väljä kotelo, oudot symbolit näytössä, epätavalliset tai 
vilkkuvat kuvat, merkillinen väritys, äkillisesti ilmaantunut rako takaosan ja 
sivupaneelin väliin jne.  

 Ääni: staattinen kohina, heikko äänenlaatu, natiseva ääni, epätavallinen surina jne. 

 Muista mainita muut yksityiskohdat, jotka saattavat olla merkittäviä:  
o  yritin vianmääritystä  
o vika ilmenee vain tapauksessa X, mutta jatkuvasti (toistuvuus) 
o jne. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


